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บทน า (Introduction) 
 
จดุมุ่งหมาย (Aim) 

เพื่อสรา้งความเขา้ใจผูต้รวจและผูร้บัการตรวจสามารถด าเนินการตามมาตรฐานการตรวจ  
 

วตัถปุระสงค ์(Objective)  
1.เพื่อก าหนดมาตรฐานในการตรวจแต่ละดา้นของหน่วยตรวจ 
2.เพื่อใชเ้ป็นมาตรฐานใหผู้ร้บัการตรวจ ไดป้ฏบิตัติามมาตรฐานการตรวจด าเนินการผลติสอดคลอ้งกบั
มาตรฐาน และความปลอดภยัของอาหารเพื่อผลติสนิคา้อยา่งมคีุณภาพ 
3.เพื่อความเขา้ใจในการปฏบิตัหน้าทีข่องผูต้รวจ 
 
ขอบเขต (scope)  
1.ผูส้่งมอบของบรษิทั ซพีแีรม จ ากดั และหรอืบรษิทัในเครอืเจรญิโภคภณัฑ์ 
2.ผูผ้ลติอาหารในกลุ่มธุรกจิ (Business Unit) ของบรษิทั ซพีแีรม จ ากดั ยกเวน้การตรวจประเมนิ บรษิทั 
ซพีแีรม จ ากดั (ส านกังานใหญ่) ลาดหลุมแกว้ 
 
มาตรฐานหรือขัน้ตอนการปฏิบติังานท่ีเก่ียวข้อง 
WI-QAS-11-002_Rev.10 มาตรฐานการก าจดัแมลง 
 
มาตรฐานอ้างอิงและข้อมูลอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง 
1. พระราชบญัญตั ิ

 พระราชบญัญตัวิตัถุอนัตราย พ.ศ. 2535 
 พระราชบญัญตักิารสาธารณสุข พ.ศ. 2535 

2. ประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
 ประกาศกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2564 เรือ่ง หลกัเกณฑก์ารป้องกนัและก าจดัแมลงและสตัว์

ทีเ่ป็นพาหะน าโรคในสถานประกอบกจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
 ประกาศกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2555 เรือ่ง หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารในการผลติ การน าเขา้ 

การส่งออก และการมไีวใ้นครอบครองเพื่อใชร้บัจา้งซึง่วตัถุอนัตรายทีส่ านกังานคณะกรรมการ
อาหารและยารบัผดิชอบ 

 ประกาศกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2550 เรือ่ง ผูค้วบคมุการใชว้ตัถุอนัตรายเพื่อใชร้บัจา้ง 
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 ประกาศกระทรวงสาธารณสุข(ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2549 เรือ่ง ฉลากและระดบัความเป็นพษิของวตัถุ
อนัตรายทีส่ านกังานคณะกรรมการอาหารและยามอี านาจหน้าทีร่บัผดิชอบ 

 ประกาศกระทรวงสาธารณสุข(ฉบบัที ่5) พ.ศ. 2538 เรือ่ง กจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
 
3. ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม 

 ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2556 เรือ่ง บญัชรีายชื่อวตัถุอนัตราย 
4. ประกาศส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา 

 ประกาศส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา พ.ศ. 2551 เรือ่ง การก าหนดหลกัสตูรอบรม 
และหน่วยงานอบรมผูค้วบคุมการใชว้ตัถุอนัตรายเพื่อใชร้บัจา้ง 

 ประกาศส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา พ.ศ. 2554  เรือ่ง การแจง้ การออกใบรบัแจง้ 
การขอต่ออายแุละการต่ออายใุบรบัแจง้การด าเนินการวตัถุอนัตรายชนิดที ่2 ทีส่ านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยารบัผดิชอบ  

5. คู่มอื ผูค้วบคุมการใชว้ตัถุอนัตรายเพื่อใชร้บัจา้ง (ฉบบัปรบัปรงุ) พ.ศ. 2556 
6. GHPs Codex 2022  
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หมวด 1 : การเตรียมความพร้อมก่อนไปตรวจประเมิน (Audit) 
1.1 การนัดหมาย วนัเวลา และสถานท่ีกบัผูส่้งมอบ และความพร้อมด้านอปุกรณ์ตามเง่ือนไข 

1.1.1 นดัหมายผ่านช่องทาง E-mail หรอื ระบบ Supplier Audit และเอกสาร และ FR-IBS-10-001 
ใบขอรบัการตรวจ 
1.1.2 ตรวจสอบรายชื่อหวัหน้าผูต้รวจและผูต้รวจตามเอกสาร FR-IBS-10-001 ตามใบขอรบัการ
ตรวจ 
1.1.3 ทมีผูต้รวจเตรยีมความพรอ้มอุปกรณ์และบนัทกึผลในเอกสารตามเงือ่นไขการตรวจ เช่น 
tablet, Computer notebook, ไฟฉาย ,กลอ้งถ่ายรปู หรอือุปกรณ์บนัทกึรปูภาพ/VDO ตามคู่มอืสิง่
อ านวยความสะดวกและเครื่องมอื (OP-IBS-10-007) 

1.2 ศึกษาข้อมลูและแบบฟอรม์ท่ีเก่ียวข้องกบัการตรวจ  
1.2.1 ทมีผูต้รวจศกึษาขอ้มลูกฏหมายและมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอบข่ายการตรวจ, ผลการตรวจ
ประเมนิในอดตี (ถา้ม)ี  
1.2.2 ทมีผูต้รวจเตรยีมความพรอ้มแบบฟอรม์การตรวจตามขอบข่ายการตรวจ ทัง้แบบกรอกขอ้มลู
ใน application Audit Supplier, รปูแบบกระดาษ หรอืแบบ Electronic File 
1.2.3 ทมีผูต้รวจวางแผนการตรวจแต่ละหวัขอ้  

1.3 การแต่งกาย 
ควรแต่งกายใหม้คีวามเหมาะสม ถูกกาลเทศะ ควรแต่งกายใหสุ้ภาพ สะอาด เหมาะสม รดักุม ตดั
เลบ็ใหส้ะอาดและเตรยีมถุงเทา้กรณีทีต่อ้งเขา้กระบวนการผลติ  

 
1.4 หลกัการพื้นฐานของผู้ตรวจ 

1.4.1 Ethical conduct (มจีรยิธรรม) 
- เชื่อใจ       - มคีุณธรรม,ซื่อสตัย ์
- รกัษาความลบั      - สุขมุรอบคอบ 
1.4.2 Fair presentation (น าเสนออยา่งยตุธิรรม) 
- การรายงานผล Audit ตอ้งแมน่ย าถูกตอ้ง - ไมต่่อเตมิเสรมิแต่ง 
- ปัญหาส าคญัทีต่กลงกนัไม่ไดใ้นขณะ Audit กค็วรรายงาน 
1.4.3 Due professional care (มคีวามเป็นมอือาชพี) 
- การ Audit ตอ้งใช ้Auditor ทีม่คีวามรูท้ีจ่ะจบัประเดน็ส าคญัของการ Audit ว่างานนัน้จดุส าคญัคอื 
อะไรไมใ่ช่จบัผดิจดุเลก็จดุน้อย 
1.4.4 Independence (เป็นอสิระ) ไมม่สี่วนไดส้่วนเสยี  
1.4.5 Evidence-based approach  
- การสรปุรายงานในการ Audit ตอ้งมหีลกัฐานชดัเจนในการสรปุ (ตวัอยา่งทีสุ่่มและขอ้มลูต่างๆ) 
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- หลกัฐานตอ้งมากพอ 
1.5 การเปิด-ปิดประชุม 
    เมือ่เดนิทางไปถงึสถานทีผ่ลติ ควรแสดงตวัโดยการแนะน าตวัและ  แสดงบตัรพนกังาน เพื่อใหผู้ส้่ง
มอบทราบว่าเป็นพนกังาน CPRAM และควรแสดงกริยิาสุภาพ เป็นมติร  ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของผูส้่ง
มอบ  

1.5.1.การกล่าวเปิดการ Audit (Open Meeting) 
1.5.1.1.แนะน าตวัและทมีงาน และแบ่งแยกหน้าที/่หวัขอ้ในการ Audit 
1.5.1.2.การชีแ้จงวตัถุประสงคส์ าหรบัการ Audit เช่น 

 - เพื่อคดัเลอืกผูส้่งมอบรายใหม ่(New Supplier) 
 - ตรวจประเมนิประจ าปี (Annual Audit) 
 - การตดิตามปัญหา (Follow up)  
 - อื่นๆ 

1.5.1.3.ชีแ้จงขอบข่ายส าหรบัการตรวจประเมนิ เช่น  
       - ตรวจประเมนิความเสีย่งจากสภาพแวดลอ้มภายนอก 
       - ตรวจประเมนิการดแูลท าความสะอาดและสุขอนามยั 
       - ตรวจประเมนิการการควบคุมสตัวพ์าหะ (Pest Control) 
       - ตรวจประเมนิของเสยีและการก าจดัของเสยี 
1.5.1.4.อธบิายใหผู้ร้บัการตรวจประเมนิทราบเกีย่วกบัวธิกีารตรวจประเมนิ ดงันี้ การใหเ้กรด 
ประเมนิ  
1.5.1.5.แจง้แผนการเขา้ตรวจประเมนิในแต่ละช่วงเวลา หรอืเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งเช่น   

1. ขอ้ตกลงในการท าบรกิาร (สญัญาบรกิาร) 
2.รายละเอยีดการท าบรกิาร / วธิกีารท าบรกิาร 
3.หนงัสอืรบัรองบรษิทั 
4.ใบส าคญัการขึน้ทะเบยีนวตัถุอนัตราย และเอกสารความปลอดภยัของสารเคม ี

     5. ใบทะเบยีนภาษมีลูค่าเพิม่ (ภ.พ.20)  
     6.ใบอนุญาตประกอบกจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
     7. ใบรบัรองการเป็นสมาชกิสมาคมผูป้ระกอบกจิการก าจดัแมลง (TPMA) 
     8. ใบอนุญาตครอบครองวตัถุอนัตราย 

      9.ใบอนุญาตผูค้วบคุมวตัถุอนัตราย 
          10.ใบรบัรองการผ่านการอบรมของพนกังานบรษิทั 

1.5.1.6.แจง้ขออนุญาตบินัทกึภาพหรอืวดีโีอในกระบวนการผลติ (กรณทีีท่างผูถู้กตรวจอนุญาติ
หรอืใหท้างบรษิทัเป็นผูบ้นัทกึภาพ เป็นตน้) 
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1.5.1.7. ขอใหท้างผูถู้กตรวจ แจง้ถงึขอ้หา้มขอ้ก าหนดเฉพาะ อาท ิขอ้ก าหนดการแต่งกาย 
สถานทีอ่นัตรายทีต่อ้งระมดัระวงัและปฏบิตัติวัเป็นพเิศษ เป็นตน้ 
1.5.1.8.ขอใหท้างผูถู้กตรวจ มผีูน้ าการเขา้สู่กระบวนการผลติในแต่ละพืน้ทีต่ามแผนทีก่ าหนด 
1.5.1.9.สอบถามอกีครัง้ “มขีอ้สงสยัในการตรวจประเมนิครัง้นี้หรอืไม่”เพื่อยนืยนัว่าไมม่ขีอ้สงสยั
และเขา้ใจวตัถุประสงคใ์นการตรวจประเมนิครัง้นี้ 
1.5.1.10.กรณมีกีารจดัอาหารใหท้างผูต้รวจประเมนิรบัประทาน ต้องแสดงถงึความไมม่สี่วนได้
ส่วนเสยีในการตรวจประเมนิและแจง้ความประสงคใ์นการรบัประทานอาหารแบบง่ายและสะดวก
รวดเรว็ 
 

1.6. การ Audit ตาม Checklist 
  1.6.1. ตรวจประเมนิตามหวัขอ้ของ Checklist  
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัวตัถุดบินัน้ๆหรอืตรวจตามกระบวนการผลติ ขึน้อยูก่บัความช านาญของผูต้รวจ 
และกรณทีีต่รวจพบทัง้สิง่ทีส่อดคลอ้งและไมส่อดคลอ้งในแต่ละขอ้ก าหนด ตอ้งมกีารจดบนัทกึ
หลกัฐานลงไปในแบบฟอรม์ทัง้หมด ระหว่างการตรวจตดิตามควรด าเนินการดงันี้ 

1. ใชก้ารถามค าถาม โดยอ้างถงึมาตรฐานทีค่วบคุม 
2. ขอดบูนัทกึ  
3. ตรวจสอบบนัทกึดวู่าเป็นไปตามระบบทีว่างไวห้รอืไม่  
4.ถามตาม audit trail   
5. เปิดใจใหก้วา้ง 

 
1.6.2.การสื่อสาร การสื่อสารดว้ยค าพดูและท่าทาง      

- ใชค้ าศพัทท์ีเ่ขา้ใจงา่ย  - น ้าเสยีงสุภาพ 
- สื่อใหเ้หน็ความสนใจทีแ่ทจ้รงิ - ท่าทางและบุคลกิสุภาพ   
- การประสานตา 
 

1.7. วิธีการเขียนแบบฟอรม์ค าร้องขอให้แก้ไข (CAR) 
CAR ทีส่มบรูณ์ ควรมอีงคป์ระกอบ L E R N ดงันี้ 
L ocation พบทีไ่หน หน่วยงาน บุคคล เป็นตน้ 
E vidence หลกัฐานทีพ่บคอือะไร, ระบุหลกัฐานทีพ่สิจูน์ไดท้ีพ่บ 
R equirement ไมส่อดคลอ้งกบัมาตรฐานหรอื เอกสารขัน้ตอนการปฏบิตัฉิบบัใด 
   ระบุเหตุผลทีเ่ป็นขอ้บกพร่อง 
N ature of Problem พบปัญหาอะไร อธบิายขอ้บกพร่องทีพ่บ 
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1.8. การกล่าวปิดการ Audit (Close Meeting) 
1.8.1. การกล่าวขอบคุณส าหรบัความรว่มมอืในการตรวจ และการรกัษาความลบัการ

ตรวจสอบ 
1.8.2. แจง้จดุด–ีจดุแขง็ 
1.8.3. แจง้ขอ้บกพรอ่งทีต่อ้งไดร้บัการแกไ้ข (NC/Observation) 
1.8.4. อธบิายการปฏบิตักิารแกไ้ข ระยะเวลาในการแกไ้ขขอ้บกพรอ่ง, การตรวจตดิตามซ ้า

(ถา้ม)ี 
1.8.5. เปิดโอกาสใหท้ีป่ระชุมซกัถามขอ้สงสยั 
1.8.6.ปิดประชุมและแจง้ขอ้ตกลงวนัทีส่่งผลการตรวจและวธิกีารการปิดประเดน็

ขอ้บกพรอ่ง 
 

1.9. การปิดประเดน็ข้อบกพร่อง(ถ้ามี) พจิารณาจากหลกัฐานทัง้ดา้นเอกสารและรปูภาพได ้
โดยพจิารณาใน 7 ขัน้ตอนตอ้งครบถว้นดงันี้ 

1.9.1.พจิารณาปัญหาทัง้ระบบ หรอืไม(่system issue) 
1.9.2.มกีารแกไ้ขเบือ้งตน้อยา่งไร? (containment action) 
1.9.3.พจิารณาสาเหตุ / รากของปัญหาหรอืไม่? (root causes) 
1.9.4.การปฏบิตักิารแกไ้ขด าเนินการอยา่งไร? (corrective action) 
1.9.5.ตอ้งปรบัแกไ้ขเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งหรอืไม่? (documentation updated) 
1.9.6.สื่อสารไปยงัผูท้ีเ่กีย่วขอ้งแลว้หรอืไม่? (communicated to all concerned) 
1.9.7.มกีระบวนการทีใ่กลเ้คยีงหรอืไม่? (similar processes) 
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หมวด 2:  การแจ้งผลการตรวจและตอบผลการแก้ไขในระบบ Audit Supplier 
2.1 รายละเอียดการเข้า ระบบ Audit Supplier    
เขา้ Web browser Google Chrome เขา้ระบบ https://app.cpram.co.th/auditsupplier/index.jsp 
2.2 รายละเอียดเมนูระบบ Audit Supplier   

2.2.1.เมนู ขอ้มลูส่วนตวั: ขอ้มลูส่วนตวัของผูร้บัการตรวจสามารถแกไ้ข รหสัผ่าน สถานะ ผูด้แูล 
(Supplier Admin) สามารถเพิม่ผูใ้ชง้านท่านอื่นในระบบได ้ 

2.2.2.เมนู การจดัการผูใ้ชง้าน: เพิม่หรอืลบผูใ้ชง้านในระบบ  
2.2.3 เมนู การนัดหมาย: ผ่านหลงัการนดัหมาย ระบบจะท าการแจง้เตอืนผ่านทาง อเีมล ์

Supplier และกดยนืยนัการนดัหมายเขา้ตรวจประเมนิผ่านระบบ Audit Supplier  
2.2.4 เมนู เอกสารรบัรองมาตรฐาน: แนบเอกสารรบัรองมาตรฐาน 
2.2.5 เมนู ขอ้มลูบรษิทั:  ผูใ้ชง้าน Supplier Admin สามารถ แกไ้ขขอ้มลู บรษิทั และทีอ่ยู ่ 
2.2.6 แผนการเขา้ตรวจ: แสดงสถานะแผนเขา้ตรวจประเมนิ จาก Auditor (รอเขา้ตรวจ /รอ

ยนืยนัผลการตรวจ /ยนืยนัผลการตรวจ /ยกเลกิ) 
2.2.7 เมนู สรุปผลการเขา้ตรวจ:   หลงัการกดยนืยนัการตรวจเขา้ตรวจจาก Auditor หน้าจอ

แสดง สถานะวนั เวลา เกรดและสถานะ ผูส้่งมอบตอ้งเขา้มากด รบัทราบผลการตรวจเพื่อแกไ้ข ใบCAR 
ในระบบ 
2.3 การยืนยนัการเข้าตรวจตามวนั และเวลาท่ีก าหนด 
       ผ่านหลงัการนดัหมายตามทีร่ะบุในใบค าขอ ผูต้รวจท าการแจง้เตอืนในระบบ โดยระบบจะท า
การแจง้เตอืนผ่านทาง อเีมล ์ผูข้อรบัการตรวจแล ผูร้บัมอบหมายเขา้ระบบ
https://app.cpram.co.th/auditsupplier/index.jsp เพื่อยนืยนัในเมนูการนดัหมาย ยนืยนัการเขา้ตรวจ 
หรอื ผูต้รวจสามารถสรา้งแผนการตรวจอตัโนมตัติามรายละเอยีดทีร่ะบุตามใบค าขอ 
2.4 การตรวจ 

2.4.1 ตรวจประเมนิตามหวัขอ้ Checklist ตามเงือ่นในใบค าขอ บนัทกึผลการตรวจโดยใช้
เอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง, สอบถามผูท้ างานหรอืการตรวจพนิิจจากสถานที่ ทุกหวัขอ้ตรวจ (ยกเวน้ไม่มคีวาม
จ าเป็น หรอืไดร้บัการยกเวน้การตรวจในหวัขอ้ดงักล่าว โดยตอ้งบนัทกึเหตุผลการไมล่งขอ้มลูตรวจ)  

2.4.2 ผูต้รวจบนัทกึผลการตรวจใน Checklist หรอืจดบนัทกึในแบบฟอรม์บนัทกึขอ้มลูระหว่าง
การตรวจ โดยตอ้งจดัเกบ็หลกัฐานระหว่างการตรวจประเมนิเพื่อคดัลอกขอ้มลูเขา้ระบบ Audit Supplier  

2.4.2 ผูต้รวจสามารถบนัทกึขอ้มลูระหว่างการตรวจในระบบ Audit Supplier ผ่านอุปกรณ์ 
Electronic แต่ตอ้งทบทวนขอ้มลูการใชภ้าษาทีเ่หมาะสม หากไมส่ามารถบนัทกึผลในระบบไดท้นัท ี
ผูต้รวจตอ้งคดัลอกขอ้มลูระหว่างการตรวจในระบบ Audit Supplier โดยตอ้งครบถว้นตามเงือ่นไขใน 
Checklist 
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2.5 การแจ้งผลการตรวจ 
2.5.1 หวัหน้าผูต้รวจประเมนิความรนุแรงขอ้บกพรอ่งทีพ่บในวนัตรวจตามเงือ่นไขในหมวด 3-

โดยใชว้จิารณญาณควบคู่ และบนัทกึขอ้บกพรอ่งเบือ้งตน้ในวนัตรวจ ตามเอกสาร FR-QAS-10-120 
แบบฟอรม์ขอใหแ้กไ้ข และสรปุผลการตรวจประเมนิผูส้่งมอบเพื่อลงนามรบัทราบผลเบือ้งตน้ 

2.5.2 ผูต้รวจจดัท ารายงานในระบบ Audit Supplier และส่งรายงานเพื่อทบทวนโดยผูบ้รหิาร
ดา้นวชิาการ นบัจากวนัตรวจประเมนิภายใน 14-วนัท าการ เพื่อส่งผลการตรวจต่อผูส้่งค าขอหรอืลกูคา้
ภายใน 15 วนัท าการผ่านระบบ https://app.cpram.co.th/auditsupplier/index.jsp 

2.5.3  การแจ้งผลตรวจให้ผูยื้น่ค าขอ จะด าเนินการแล้วเสรจ็ เมือ่คณะผูต้รวจส่งรายงาน
ในระบบ Audit Supplier (Supplier portal ) และส่งแบบฟอรม์ FR-IBS-10-010  รายงานผลการ
ตรวจ (กรณีสุ่มตวัอย่างผลิตภณัฑ ์สภาพแวดล้อม สขุลกัษณะส่วนบคุคล น ้ าและน ้ าแขง็ ต้อง
แนบผลวิเคราะหพ์ร้อมกบัแบบฟอรม์รายงานผลการตรวจ FR-IBS-10-010   )  ให้ผูยื้น่ค าขอ
หรือลูกค้าภายใน 15 วนัท าการ  

2.5.4 ผูร้บัค าขอหรอืลกูคา้ จะไดร้บั E-mail แจง้ผลการตรวจโดยตอ้งเขา้ระบบ 
https://app.cpram.co.th/auditsupplier/index.jsp และกดยนืยนัรบัทราบผลการตรวจและสามารถส่ง
หลกัฐานแกไ้ขในระบบ หากกดยนืยนัผลการตรวจจะไม่สามารถแกไ้ขผลการตรวจซึง่สามารถด าเนินการ 
อุทธรณ์ในระบบ VOS ทีแ่สดงใน https://www.cpram.co.th/th/inspection-body ไดภ้ายใน 30 วนัท า
การนบัจากวนัตรวจ 
2.6 การตอบกลบัเพ่ือปิดประเดน็ข้อบกพร่อง  
 2.6.1 ผูร้บัค าขอหรอืลกูคา้ตอบกลบัผลการแกไ้ขภายใน 30 วนัหลงัไดร้บัผลการตรวจในระบบ 

Audit Supplier   
 2.6.2 กรณผีูต้รวจตอ้งพจิารณาหลกัฐานการปิดประเดน็ พจิารณาในระบบ Audit Supplier 
https://app.cpram.co.th/auditsupplier/index.jsp ผูต้รวจพจิารณาหลกัฐานแกไ้ขป้องกนัทัง้ดา้นเอกสาร
และรปูภาพซึง่ตอ้งเป็นเหตุเป็นผลและแสดงถงึการแกไ้ขทีส่าเหตุและป้องกนัไมใ่หเ้กดิซ ้าได้ 
 2.6.3 กรณขีอ้บกพรอ่งไมส่ามารถแกไ้ขตามระยะเวลาภายใน 30-วนั ผูต้รวจตอ้งแจง้ผูร้บัการ
ตรวจและลกูคา้ทราบเป็นทางการ หากไดร้บัค ายนิยอมจากลกูคา้ จงึจดัท ารายงานผลการตรวจโดย
แสดงเครือ่งหมายทีร่ะบุถงึหน่วยตรวจไมม่สี่วนเกีย่วขอ้งในการตดิตามปิดประเดน็การแกไ้ข 
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หมวด 3 :  ประเมินด้าน สตัวพ์าหะ 
3. วิธีประเมินด้านสตัวพ์าหะ 
  3.1 พื้นท่ีอาณาบริเวณรอบนอกและโครงสร้างอาคาร 

หวัขอ้ แนวทางการตรวจ ความ
รุนแรง 

เอกสารอา้งองิ 

3.1.1. แหล่งชมุชนและสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกตอ้งไม่สง่ผลกระทบต่อความเสีย่ง
ดา้นสตัวพ์าหะในพืน้ทีผ่ลติ ตอ้งมกีาร
ตรวจสอบอย่างสม ่าเสมอและตอ้งก าหนด
มาตรการการป้องกนัสตัวพ์าหะจากภายนอก 

   พืน้ทีก่ารผลติตอ้งไม่อยู่ใกลพ้ืน้ทีเ่สีย่ง เช่น ฟารม์
เลีย้งสตัว ์หรอื พืน้ทีจ่ดัเกบ็/จดัการสิง่ปฎกิลู/พืน้ที่
จดัเกบ็สารเคม ีหรอืวตัถุอนัตราย  กรณีมคีวามเสีย่ง
จะตอ้งมมีาตรการป้องกนัความเสีย่งทีช่ดัเจน หากไมม่ี
แผนการป้องกนัจะตอ้งพจิารณาขอ้บกพร่องเป็น Major 
 

MInor GHPs Codex 2022 

3.1.2. รัว้และพืน้ทีภ่ายนอกอาคารตอ้งไดร้บั
การดแูลใหอ้ยูใ่นสภาพทีด่มีกีารบ ารุงรกัษา
อย่างด ี 

    จะตอ้งมรีัว่รอบพืน้ที ่และมกี าแพงป้องกนัความ
เสีย่งดา้นสตัวพ์าหนะ ซึง่จะตอ้งอยู่นสภาพสมบรูณ์ไม่
แตกช ารุด หรอืมรี/ูช่องว่าง กรณีทีไ่ม่ไดส้รา้งก าแพงมี
แต่รัว้กัน้อาณาเขต ถอืว่ามคีวามเสีย่งดา้น Pest 
Control จะตอ้งมกีารป้องกนัความเสีย่งดา้น Pest 
Control หากไม่มใีหพ้จิารณาเป็น Major 

Minor GHPs Codex 2022 

3.1.3. ผนงั พืน้ เพดาน ตอ้งการบ ารุงรกัษา
อย่างด ีและสามารถท าความสะอาดได ้  

      ผนงั พืน้ เพดาน ตอ้งอยูใ่นสภาพสมบรูณ์ ไมแ่ตก
ช ารุด หรอืมรี ู/ ช่องว่าง และสะอาด ไม่มเีศษอาหาร 
หรอืเชือ้ราสะสม 

Minor GHPs Codex 2022 

3.1.4.ช่องว่างตามอาคารตอ้งสามารถเขา้ถงึ
เพื่อการตรวจสอบ และท าความสะอาดไดต้าม
ความเหมาะสม 

      ง่ายต่อการตรวจสอบ และสะอาด Minor GHPs Codex 2022 

3.1.5.อาคารตอ้งป้องกนัการเขา้มาของสตัว์
พาหะ 

   หน้าต่างถูกออกแบบมาเพื่อใหเ้ปิดระบายอากาศได ้
- ประตูภายนอกปิดสนิท หรอืมกีารป้องกนัอย่าง
เพยีงพอ 
- ประตูดา้นนอกเปิดตรงสูพ่ืน้ทีจ่ดัเกบ็สนิคา้ถูกเปิดไว ้
ตอ้งมมีาตรการป้องกนัทีเ่หมาะสมเพื่อป้องกนัสตัว์
พาหะเขา้สูพ่ืน้ที ่
- การตดิตัง้ตะแกรง และกบัดกั รางระบายน ้า เพื่อ
ป้องกนัการเขา้มาของสตัวพ์าหะ 
- การป้องกนัหลงัคา (canopies) จากนกเกาะและท ารงั 

Minor GHPs Codex 2022 

3.1.6. ตอ้งมกีารตรวจสอบสภาพของอาคาร 
ดว้ยการตรวจประเมนิ เอกสาร การซ่อมแซม 
และปรบัปรุงตอ้งมกีารก าหนดไว ้
 

     ตอ้งมเีอกสารการตรวจสอบสภาพความสมบณ์ูของ
โครงสรา้ง อาคารการผลติทีช่ดัเจน (GHPs Internal 
Check List) 

Minor GHPs Codex 2022 
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  3.2 การดแูลท าความสะอาดและสขุอนามยั 

หวัขอ้ แนวทางการตรวจ ความ
รุนแรง 

เอกสารอา้งองิ 

3.2.1. ตอ้งจดัท าโปรแกรมการท าความสะอาด
เป็นลายลกัษณ์อกัษร และน าไปใชส้ าหรบั
อาคารสถานที ่ยานพาหนะ คลงัจดัเกบ็ 
ตลอดจนเครื่องมอือุปกรณ์ทัง้หมด การก าหนด
ความถีแ่ละรายละเอยีดของการท าควาสะอาด
ขึน้อยู่กบัความเสีย่ง 

  - ตรวจสอบเอกสาร Cleaning Program  
  - ตรวจสอบเอกสาร Cleaning Record 
 

Minor GHPs Codex 2022 

3.2.2.ตอ้งรกัษาสภาพแวดลอ้มทีเ่หมาะสม ไม่
เป็นแหล่งเพาะพนัธุแ์หล่งทีอ่ยูข่องสตัวพ์าหะ 
และการปฏบิตัติอ้งลดความเสีย่งต่อการ
ปนเป้ือนของผลติภณัฑ ์

  - ไม่มนี ้าขงัในพืน้ทีร่อบนอก 
 - ไม่มเีชือ้รา หรอืคราบเมอืก 
 - ไม่มเีศษอาหาร หรอืเศษฝุ่ นสะสม 
     กรณีพบสตัวพ์าหนะ หรอืแมลงใหเ้ป็น Major 

Minor GHPs Codex 2022 

3.2.3.ตอ้งจดัเตรยีมพนกังาน สิง่อ านวยความ
สะดวก และเครื่องมอือุปกรณ์ ใหเ้พยีงพอต่อ
การท าความสะอาด 

 - มจี านวนพนกังานทีล่า้งท าความสะอาดเพยีงพอ 
  - มอีุปกรณ์ขดัลา้ง หรอืจดัเกบ็สาระท าความสะอาด
เพยีงพอ 
  - ระบบน ้าทีใ่ชท้ าความสะอาดจะตอ้งไม่ขาดแคลน 
และมคีุณภาพเป็นไปตามม่าตรฐาน 

Minor GHPs Codex 2022 

3.2.4.ตอ้งมกีารเกบ็รกัษาบนัทกึขอ้มลูเกีย่วกบั
การท าความสะอาดทีด่ าเนินการ   

 - ตรวจสอบเอกสาร Cleaning Record Minor GHPs Codex 2022 
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3.3 Pest Control การควบคมุสตัวพ์าหะ 
หวัขอ้ แนวทางการตรวจ ความ

รุนแรง 
เอกสารอา้งองิ 

3.3.1. กรณีการจา้งท าบรกิารควบคุมสตัว์
พาหะจากผูร้บัเหมาบรษิทัตอ้งท าสญัญา
บรกิารกบัหน่วยงานทีม่คีวามสามารถในการ
ควบคุมสตัวพ์าหะ หรอืตอ้งมบีุคลากรท่าน
การฝึกอบรมเพื่อตรวจสอบและรกัษาสถานที่
อย่างสม ่าเสมอเพื่อยบัยัง้และก าจดัสตัว์
รบกวนไดโ้ดยบรษิทัผูใ้หบ้รกิารก าจดัสตัว์
รบกวนตอ้งมหีลกัฐานเอกสาร ดงันี้ 

1.1 หนงัสอืรบัรองบรษิทั 
1.2 ใบทะเบยีนภาษมีลูค่าเพิม่ (ภ.พ.20) 
1.3 ใบอนุญาตประกอบกจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อ
สขุภาพ 
1.4 ใบรบัรองการเป็นสมาชกิสมาคมผูป้ระกอบกจิการ
ก าจดัแมลง (TPMA)  
1.5 ใบอนุญาตครอบครองวตัถุอนัตราย 
1.6 ใบอนุญาตผูค้วบคุมวตัถุอนัตราย 
1.7 ใบรบัรองการผ่านการอบรมของพนกังานบรษิทั 
       กรณีทีผู่ร้บัการตรวจมีการท าระบบ Pest 
Control เองให้พิจารณาข้อที ่1.5 – 1,7 
      Remark : หากไมม่ขีอ้ 1.1 หรอื 1.3 หรอื 1.5 
หรอื 1.6 ถอืว่าเป็น Major 
     

Minor 1.ประกาศกระทรวง
สาธารณสขุ(ฉบบัที ่5) 
พ.ศ. 2538  
2.ประกาศกระทรวง
อุตสาหกรรม พ.ศ. 
2556  
3.พระราชบญัญตัวิตัถุ
อนัตราย พ.ศ. 2535 

3.3.2.กรณีทีม่กีารจา้งท าบรกิารควบคุมสตัว์
พาหะจากผูร้บัเหมา สญัญาบรกิารตอ้งระบุ
รายละเอยีดอย่างชดัเจนและสะทอ้นถงึ
กจิกรรมของสถานทีด่งักล่าว และ โปรแกรม
การควบคุมสตัวร์บกวนตอ้งมเีอกสารดงันี้ 

2.1 ขอ้ตกลงในการท าบรกิาร (สญัญาบรกิาร) 
2.2 ระบุกลุ่มของสตัวร์บกวนทีเ่ป็นเป้าหมาย 
2.3 รายละเอยีดการท าบรกิาร / วธิกีารท าบรกิาร / 
สถานทีท่ าบรกิาร 
2.4 แผนการด าเนินงานประจ าปี 
2.5 แผนผงัการท าบรกิาร / ต าแหน่งการตดิตัง้อุปกรณ์ 
ต่างๆ  
2.6 รายการสารเคมทีีใ่ช ้ 
2.7 ใบส าคญัการขึน้ทะเบยีนวตัถุอนัตราย และ 
เอกสารความปลอดภยัของสารเคม ี

Minor พระราชบญัญตัวิตัถุ
อนัตราย พ.ศ. 2535 

3.3.3.บรษิทัตอ้งมหีลกัฐานการประเมนิผู้
ใหบ้รกิารดา้นสตัวพ์าหะในทุกครัง้ทีเ่ขา้
ใหบ้รกิารหรอือาจมผีลการประเมนิ 

     ตอ้งมเีอกสารการประเมนิ Supplier ผูใ้หบ้รกิาร
ดา้น Pest Control เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั Food safety, 
Food Quality และ Food Legality 
  - กรณีทีไ่ม่พบผลการประเมนิใหเ้ป็นระดบั Major 
    Remark : หากผูร้บัการตรวจมีการท าระบบ 
Pest Control เองให้ยกเว้นการตรวจข้อน้ี 

 Minor - 
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หวัขอ้ แนวทางการตรวจ ความ
รุนแรง 

เอกสารอา้งองิ 

3.3.4.กจิกรรมสตัวพ์าหะตอ้งไมแ่สดงใหเ้หน็
ถงึความเสีย่งปนเป้ือนต่อผลติภณัฑบ์รษิทั
ตอ้งก าหนดจดัการสตัวร์บกวนและบนัทกึการ
ควบคุมสตัวพ์าหะไวแ้ละเป็นสว่นหนึ่งของ
โปรแกรมการจดัการสตัวพ์าหะอย่างมี
ประสทิธภิาพ เพื่อใชก้ าจดัหรอืจดัการสตัว์
รบกวนไมใ่หเ้กดิความเสีย่งต่อผลติภณัฑ ์

     - ตรวจสอบเอกสารการท าบรกิารของ Supplier 
ดา้น Pest Control 
      - กรณีพบการระบาด และไม่มีมาตรการ
ควบคมุการระบาด ซึง่เป็นขอ้บกพรอ่งรา้ยแรง
ระดบั Critical 
     Remark : หากผูร้บัการตรวจมีการท าระบบ 
Pest Control เองให้ดเูอกสารการท าบริการของ
ผูร้บัการตรวจแทน 

Minor GHPs Codex 2022 

3.3.5.การตรวจตดิตาม และการตรวจจบั 
ตอ้งมกีารด าเนินการดงันี้ 

5.1 มกีารตรวจตดิตามจากการตดิตัง้เครื่องดกัจบั
แมลง และกบัดกัในต าแหน่งทีส่ าคญั เพื่อตรวจสอบ
สตัวร์บกวน  
5.2 มแีผนผงัต าแหน่งการวางเครื่องดกัจบัแมลง/กบั
ดกั และตอ้งถูกออกแบบจดัตัง้ไว ้โดยป้องกนัการ
ปนเป้ือนสูว่สัดุ ผลติภณัฑห์รอืสิง่อ านวยความสะดวก
ต่างๆ 
5.3 เครื่องส าหรบัดกัจบั/กบัดกั ตอ้งมคีวามแขง็แรง 
ทนทาน สามารถล่อ/จงูใจสตัวร์บกวน และตอ้ง
เหมาะสมกบัสตัวร์บกวนทีเ่ป็นเป้าหมายในการก าจดั 
5.4 เครื่องส าหรบัดกัจบั/กบัดกั ตอ้งท าการตรวจสอบ
ตามความถีท่ีไ่ดก้ าหนดไว ้เพื่อสามารถตรวจสอบสตัว์
รบกวนใหม่ได ้ผลการตรวจสอบตอ้งน ามาท าการ
วเิคราะห ์เพื่อพจิารณาแนวโน้ม 

Minor GHPs Codex 2022 

3.3.6.มมีาตรการก าจดัสตัวพ์าหะในพืน้ที่
ผลติ และมกีารด าเนินการอย่างสม ่าเสมอ 
 

6.1 มมีาตรการจดัการกบัสตัวร์บกวนประจ าเดอืน 
6.2 มมีาตรการจดัการกบัสตัวร์บกวนทนัทหีลงัจากทีม่ี
รายงานถงึหลกัฐานว่ามกีารพบสตัวพ์าหะเขา้มา
ภายในอาคาร 
6.3 สารเคมกี าจดัแมลงทีใ่ชแ้ละการใชง้านตอ้งจ ากดั 
เฉพาะผูป้ฏบิตังิานทีไ่ดร้บัการฝึกอบรมแลว้ และตอ้ง
ควบคุมเพื่อหลกีเลีย่งอนัตรายทางดา้นความปลอดภยั
ของผลติภณัฑ ์
6.4 มรีายงานการใชส้ารเคมกี าจดัแมลงทีถู่กตอ้ง เพื่อ
แสดงถงึชนิด ปรมิาณ และความเขม้ขน้ในการใช ้ว่า
ใชท้ีไ่หน เมื่อไหร่ และใชอ้ย่างไร และเป้าหมายสตัว์
รบกวนทีต่อ้งการก าจดั 
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หวัขอ้ แนวทางการตรวจ ความ
รุนแรง 

เอกสารอา้งองิ 

 กรณีทีพ่บวา่ผูป้ฏิบติังานในการฉีดพ่นน ้ ายาก าจดั
แมลง หรอืท าบริการ ไม่ได้รบัการฝึกอบรมถือว่า

เป็นข้อบกพรอ่งระดบั Major 

  

3.3.7.ผลกาตรวจสอบการควบคมุสตัวพ์าหะ
ตอ้งไดร้บัการประเมนิและวเิคราะหเ์พื่อหา
แนวโน้มอย่างสม ่าเสมอ 

     จะตอ้งมกีารน าผลการตรวจสอบมาจดัท าขอ้มลู
แนวโน้มความเสีย่งดา้น Pest Control เป็นประจ าวนั,
ประจ าสปัดาห ์,ประจ าเดอืน หรอืไตรมาส  กรณีทีพ่บ
แนวโน้มสงูขึน้ หรอืพบการระบาดจะตอ้งมกีารก าหนด
มาตรการป้องกนัความเสีย่ง 
    หากไม่พบการวเิคราะหค์วามเสีย่ง หรอืมมีาตรการ 
การป้องกนัใหเ้ป็น Major 

Minor GHPs Codex 2022 

3.3.8.บนัทกึรายละเอยีดของการตรวจสอบ
ควบคุมสตัวพ์าหะรวมถงึขอ้เสนอแนะและ
ด าเนินการอย่างเหมาะสมตามความ
จ าเป็นตอ้งเกบ็รกัษาไว ้

 - ม ีData Record เกบ็ไวต้ามขอ้ก าหนดกฏหมาย
อาหาร คอื Shelf Life สนิคา้ + 1 ปี  
 - กรณีไม่มขีอ้มลูใหถ้อืว่าเป็น Major 

Minor GHPs Codex 2022 

3.3.9.ผลติภณัฑท์ัง้หมดตอ้งถูกจดัเกบ็ไวเ้พื่อ
ลดความเสีย่งจากการถูกรบกวน ท าลาย 
หากมคีวามเสีย่งจากสตัวพ์าหะต่อผลติภณัฑ์
ทีถู่กจดัเกบ็ไวต้อ้งพจิารณามาตรการควบคุม
ทีเ่หมาะสมตามโปรแกรมการควบคุมดงักล่าว 

  - พืน้ทีจ่ดัเกบ็ผลติภณัฑส์ดุทา้ยจะตอ้งมสีภาพ
สมบรูณ์ ไมม่กีารสะสมของขยะ หรอืมคีวามเสีย่งทีจ่ะ
เป็นแหล่งดงึดดูแมลง และสตัวพ์าหนะ กรณีทีพ่บ
แมลง/สตัวพ์าหนะในพืน้ทีจ่ดัเกบ็ผลติภณัฑส์ดุทา้ย 
ถอืว่าเป็น Major  
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3.3.10.บรษิทัตอ้งมแีผนการตรวจสอบพืน้ที่
ภายใน (Internal Audit) อย่างน้อย 1ครัง้/ไตร
มาส โดยนกัวชิาการดา้นกฎีาวทิยา เพื่อ
ประเมนิความเสีย่งดา้นสตัวพ์าหะในพืน้ที ่
โดยมกีารก าหนดเกณฑก์ารประเมนิ และ
ด าเนินการแกไ้ขและตอบกลบัภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนดและมกีารตดิตามอย่าง
เหมาะสม โดยตอ้งม ีเอกสารเกบ็รกัษาไว ้

 - มผีลการตรวจประเมนิจากนกักฏีาวทิยา กรณีทีพ่บ
ขอ้บกพร่องจะตอ้งมมีาตรการแกไ้ข กรณีไม่ไดม้าจาก
นกักฏีาวทิยาใหใ้ชก้ารประเมนิจากผูท้ีผ่่านหลกัสตูร 
“ผูค้วบคุมการใชว้ตัถุอนัตรายเพือ่ใชร้บัจากจดัการ
แมลง และสตัวอ์ื่น ในบา้นเรอืน หรอืทางสาธารณสขุ” 
จากกระทรวงสาธารณสขุ 
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3.3.11.มกีารตรวจสอบสารเคมจีากการอบ
น ้ายาตกคา้งหลงัการลา้งท าความสะอาด
อย่างเหมาะสม 

 - ตรวจสอบเอกสารผลการวเิคราะหส์ารเคมตีกคา้ง 
หลงัการลา้งท าความสะอาด เพื่อพสิจูน์ยนืยนั
ประสทิธภิาพการท าความสะอาด อย่างน้อย 1 ครัง้/ปี 

Major - 
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3.4 ของเสียและการก าจดัของเสีย 
หวัขอ้ แนวทางการตรวจ ความ

รนุแรง 
เอกสารอา้งองิ 

3.4.1. ตอ้งจดัใหม้รีะบบเพื่อลดการสะสม
ของขยะ ของเสยีในพืน้ทีจ่ดัการและ
จดัเกบ็ 

 - ตรวจเอกสารระบบการจดัการขยะในโรงงาน 
 - มกีารก าหนดพืน้ทีจ่ดัเกบ็ขยะทีช่ดัเจน 
   กรณไีมม่รีะบบการจดัการ หรอืจดัเกบ็ขยะที่
ชดัเจนใหพ้จิารณาเป็น Major 

Minor GHPs Codex 
2022 

3.4.2. ภาชนะรวบรวมขยะของเสยีและ
เครือ่งอดัขยะทีอ่ยู่ภายนอก ตอ้งไดร้บั
การจดัการในลกัษณะทีเ่หมาะสมและไม่
ดงึดดูสตัวพ์าหะ ภาชนะรวบรวมขยะเสยี
ประเภทผลติภณัฑอ์าหารหรอืบรรจุภณัฑ์
ตอ้งถูกปิดคลุมหรอืปิดสนิท 

 - พืน้ทีก่ารจดัเกบ็ขยะจะต้องปิดมดิชดิ หรอืมี
มาตรการป้องกนัการดงึดูดของสตัวพ์าหนะ 
หรอืแมลง 

Minor GHPs Codex 
2022 

3.4.3. พืน้ทีก่ารวางขยะภายนอก ตอ้งไม่
ท าใหเ้กดิความเสีย่งในการปนเป้ือนเขา้
ไลน์ผลติ และระยะเวลาในการจดัเกบ็
จดัการขยะ ตอ้งไดร้บัการควบคุมทีไ่ม่ท า
ใหด้งึดดูแมลงและสตัวพ์าหะเขา้มาใน
พืน้ที ่และมแีผนการท าความสะอาดและ
ด าเนินการอยา่งเหมาะสม 

  - รอบความถีใ่นการจดัเกบ็ขยะ และการลา้ง
ท าความสะอาดพืน้ทีก่ารจดัเกบ็ขยะตอ้ง
เหมาะสม 

Minor GHPs Codex 
2022 
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 คู่มือวิธีการตรวจประเมิน 
ระบบสตัวพ์าหะสถานท่ีผลิตอาหารพร้อม
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3.5เกณฑก์ารตรวจประเมิน 
 3.5.1. ระดบัข้อบกพร่อง/ระดบัของการตรวจสอบ 
- C (conformance): สอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดอย่างสมบรูณ์     
- Obs: น าขอ้ก าหนดมาใชเ้พยีงบางส่วน       
- Minor: น าขอ้ก าหนดมาใชบ้างส่วน ซึง่อาจส่งผลกระทบต่อความเสีย่งดา้นสตัวพ์าหะ 
- Major: ไมไ่ดน้ าขอ้ปฎบิตัมิาใช ้ซึง่อาจส่งผลใหเ้กดิความเสีย่งดา้นสตัวพ์าหะ  
- Critical:  ไมไ่ดน้ าขอ้ก าหนดมาใช ้หรอืมกีารพบสตัวพ์าหะในพืน้ที ่ 
- ไมจ่ าเป็นตอ้งน าขอ้ก าหนดนัน้มาใช ้(NA - not applicable): ขอ้ก าหนดซึง่จ าเพาะเจาะจงเฉพาะ

บางรายการทีต่รวจสอบ หากไมต่รวจสอบหรอืไมจ่ าเป็นผูแ้ทนฝ่ายบรหิารดา้นวชิาการเป็นผู้
พจิารณาและ อธบิายเหตุผล 

3.5.2. การแบ่งเกรด/ผลการตรวจประเมิน  
 

Grade Critical Major Minor Corrective Action 

A 0 0 <5 ขอ้ ตอบกลบั พรอ้มหลกัฐานการแกไ้ขภายใน 30 วนั 
B 0 1 < 3 ขอ้ ตอบกลบั พรอ้มหลกัฐานการแกไ้ขภายใน 30 วนั 
B 0 0 3-5 ขอ้ ตอบกลบั พรอ้มหลกัฐานการแกไ้ขภายใน 30 วนั 
C 0 1-2 3-5 ขอ้ 

ตอบกลบั พรอ้มหลกัฐานการแกไ้ขภายใน 30 วนั 
C 0 0 6-10 ขอ้ 
D > 1     

ไมผ่่าน D   > 3   
D     >11 
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